
部门（单位）整体支出绩效目标表
（2020  年）

部门（单位）名称 库尔勒市客管处

任务名称 主要内容
预算金额（万元）

总额 财政拨款 其他资金

年度主要任务

合计 498.02 498.02 0.00

加强城市客运
交通管理

加强城市客运交通管理，
保证市民出行安全，提升
乘车环境，确保城市客运
交通行业工作有序健康发

展。

398.35 398.35 0.00

规范出租汽车
行业建设

规范出租汽车行业服务体
系建设，做好对本单位执
法人员的培训，加强出租
汽车经营者的服务、安全

教育的培训。

88.52 88.52 0.00

提升干部素质

加强干部队伍建设，为职
工干部营造良好的工作生
活氛围，解决干部后顾之
忧，增强队伍凝聚力

11.15 11.15 0.00

年度总体目标
1、保障在职职工、退休、公益性岗位人员的工资、医疗、养老、住房等社会保障缴费。
2、加强城市客运交通管理，规范出租汽车行业服务体系建设，做好对本单位执法人员的培训，加强出租汽车经营者的服务、
安全教育的培训，保证市民出行安全，提升乘车环境，确保城市客运交通行业工作有序健康发展。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值

年度绩效指标

产出指标

数量指标

“三公经费”变动率 ≤3%

单位执法人员法律培训 ≥4次/年

出租汽车经营者安全、服务
教育培训

≥4次/年

执法人员培训人数 ≥28人

出租汽车经营者安全、服务
教育培训人数

≥4500人

在职人员控制 100%

质量指标 培训合格率 ≥95%

时效指标

执法人员培训及时率 ≥100%

出租汽车经营者培训率 ≥100%

成本指标

2020年各项业务经费不超出
预算审批

可控

执法人员法律培训标准 1000元/人

出租汽车经营者培训 5000元/年

效益指标

社会效益指标

保障城市客运行业健康发展 有效保障

提高执法工作人员业务能力
率

≥90%

改善市民出行乘车环境 有效提高

可持续影响指标 长期保障城市客运行业发展 长期保障

满意度指标 服务对象满意度指标

职工干部满意度 ≥100%

市民出行满意率 ≥95%

出租汽车经营者满意率 ≥95%


